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certificado digital por videoconferéncia

MANUAL DE INSTALACAO DE CERTIFICADO DIGITAL

Prezado Cliente,
Obrigado por adquirir seu certificado na CERTVIDEO.

Agora que seu certificado estd aprovado, vocé deverd providenciar a instalacao do certificado digital em seu computador.

Verifique se seu java esta atualizado no site www.java.com, e verifique seu sistema
operacional (32 ou 64 bits).

Certificado Modelo A1:

1 - Acesse o site https://arvirtus.acsoluti.com.br/site/emitircertificado;

2 - Cliqgue em Download do assistente de emissao de certificado;

3 - Abra o arquivo baixado;

4 - Informe o usuario que foi recebido no e-mail e a senha criada no momento do agendamento;
5 - Clique em Emitir certificado;

6 - Selecione o local aonde serd salvo o certificado;

7 - Cadastre a senha do seu certificado;

8 - Abra o seu certificado clicando 2 vezes no arquivo e conclua a importacio;

9 - Ao terminar a importacao crie uma cépia de seguranca em uma midia removivel (CD, DVD, PEN-DRIVE).
Certificado Modelo A3 (Token e cartio)

Os certificados digitais CERTVIDEO modelo A3, sdo instalados na devida midia (token ou cartio) apds a finalizacdo do
processo por videoconferéncia.

Chegara um e-mail informando da aprovacao do certificado digital junto do cédigo da solicitacdo que sera usada junto da
senha criada no momento do agendamento.

1 - Acesse o site https://arvirtus.acsoluti.com.br/site/emitircertificado;

2 - Cligue em Download do assistente de emissao de certificado;

3 - Abra o arquivo baixado e instale o driver.

4 - Insira o Token ou cartio;

5 - Informe o usuario recebido no e-mail e a senha criada no momento do agendamento;
6 - Clique em Emitir certificado;

7 - Selecione a midia inserida (token ou cartdo);

8 - Digite a senha da midia;

9 - Apds a conclusdo do carregamento digite a senha novamente.
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